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Dr. Albrecht Ebertzeder

Emotional intelligente Fihrung —
nachhaltige Erfolge erzielen

, Tue was du tust" (Laotse)

Der Vortrag tritt den Beweis an, dass emotional intelligente Filhrung nicht nur positive
Geflihle, Begeisterung und Betroffenheit bei den gefihrten Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern ausldst, sondern dass emotional intelligente Fiihrung auch den Unternehmenserfolg
nachhaltig steigern hilft. So beweisen Untersuchungen, dass der Einfluss einer Fih-
rungskraft auf das Unternehmensergebnis auf 20-30% beziffert werden kann. Nachge-
wiesen wurde dies Uber den Einfluss des Arbeitsklimas auf das Geschaftsergebnis und
den unmittelbaren Zusammenhang zwischen Arbeitsklima und Fuhrungsleistung.

Im Vortrag wird gezeigt, woran eine emotional intelligent handelnde Fuhrungskraft er-
kannt werden kann und wie diese Fahigkeiten systematisch entwickelt und erweitert wer-
den kdnnen.

In einem funfstufigen Modell wird eine konkrete Mdglichkeit gezeigt, wie Motivation zur
Veranderung in selbstbestimmtes Lernen transformiert werden kann.
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