SKOLAMED

Gesundheitspotentialanalyse

Standortbestimmung zum Betrieblichen
Gesundheitsmanagement

Datum: 11.Marz 2008
Zeit: 10.50-11.30 Uhr

Referent: Bjorn Schluter
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SKOLAMED Gesundheitspotentialanalyse als
Orientierungshilfe fur den systematischen Einstieg in
ein Betriebliches Gesundheitsmanagement.

e Ein Unternehmensbeispiel

2.

Betriebliches Gesundheitsmanagement in Deutschland.
Ausgewahlte Ergebnisse einer bundesweite online
Befragung

3.
Erfolgsfaktoren fur ein Betriebliches
Gesundheitsmanagement



Der Weg von betrieblicher Gesundheitsforderung gnmsn
zu einem Betrieblichen Gesundheitsmanagement

» Griindung:1997
» Unternehmenssitz Konigswinter/Bonn und Hambur
* 60 (20/40) Gesundheitsexperten
* Netzwerk aus Trainern/Beratern

Trainings- und !
Gesundheitssteuerung
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L Betriebliche
Gesundheitsférderung

Betriebliches
esundheitsmanagement
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Win-win-Prinzip:
Ziel des Gesundheitsmanagements muss sein,... ||}
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Gesundheitsforderlichen Gestaltung der Arbeit und des Unternehmens

Befahigung des Mitarbeiters zur Entwicklung gesundheitsforderlichen Verhaltens

Nutzen >
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Unternehmen

- Kostensenkung durch weniger Fehlzeiten & Fluktuation

- Senkung der Prasentismusrate

- steigende Wettbewerbsfahigkeit,

- Wettbewerbsvorteile bei der Suche nach qualifizierten
Mitarbeitern, Imagepflege

Individuum
- gesunder Lebenssitil
- Regeneration /Ausgleich / Entspannung
- aktive Freizeitgestaltung

Langfristige Steigerung

- Mitarbeiterzufriedenheit/-wohibefinden
- Leistungsfahigkeit der Mitarbeiter

- Produktivitat des Unternehmens




Betriebliches Gesundheitsmanagement ....
Wie soll ich einsteigen ?

Haufige Ausgangslage in der Beratungssituation

1. Gesundheitsforderungsaktivitaten ,nur“ als isoliertes Projekt

2. Unterschiedliche Verstandnisanséatze bezlglich eines
Betrieblichem Gesundheitsmanagements (BGM)

3. Viele Beteiligte - unterschiedliches know-how, keine einheitliche
Diskussionsgrundlagen

4. Unternehmensintern oftmals fehlende Transparenz beziiglich
bereits stattfindender GesundheitsférderungsmalRnahmen

5. Unternehmensintern oftmals fehlende Transparenz bezlglich
bereits beteiligter/aktiver Personen im Themenfeld
Gesundheitsforderung




,Gesundheitspotentialanalyse* ....

Ausgangssituation

= [nternationaler Konzern
(Holding/4 Tochter)

= Produktion/Verwaltung

= ca. 2000 Mitarbeiter

= Ziel: Aufbau eines Betrieblichen
Gesundheitsmanagements flr den Standort

= BGM Projektleiter (Auftraggeber) bendtigt einen
Uberblick tiber die BGM Ist Situation
der Unternehmensgruppe

Auftraqg:
1. Systematische und standardisierte Erfassung von BGM

Grundsatzinformationen/Daten

2. Potenzialerfassung des Unternehmens hinsichtlich des Aufbaus eines
Betrieblichen Gesundheitsmanagements/Empfehlungen

3. Schaffung einer strukturierten Diskussionsgrundlage hinsichtlich eines
BGM flr alle Beteiligten




,Gesundheitspotentialanalyse*
Methodische VVorgehensweise
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Fragebogengestitzte(s)

Betriebsbesichtigung @) A B

Gefluihrte Begehung

Datenerfassung beziiglich Strukturierte, standardisierte
Verhaltnisauffalligkeiten: Datenerfassung

Arbeitsplatzergonomie/Arbeitsplatz- ] | e, -7 * 180 Items
bedingungen L

sKommunikationsvoraussetzungen * Fragenkomplexe zu 11 Bereichen

sInformationssysteme : eines BGM
*Pausenraume

eSanitare Anlagen

*Kantine, Verpflegung

*Getranke

*Rauchen

*BGM Planungsvoraussetzungen fur
konkrete MaBnahmen

Gesundheitspotentialanalyse
fir das Unternehmen




11 Bereiche eines Betrieblichen
Gesundheitsmanagements
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11. Kennzahlengestitztes BGM/
Gesundheitsreporting

1. Unternehmenspolitische
Voraussetzungen
fir den Aufbau eines
Betrieblichen
Gesundheitsmanagements

10. Arbeitsschutz
Arbeitsmedizin

9. Fehlzeitenmanagement
Wiedereingliederungs-
management

8. Gesundheitskommunikation
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2. Festlegung von
Zustandigkeiten
und Ressourcen

3. Fuhrungskrafteeinbindung
und Beteiligung
am BGM Prozess

4. Mitarbeiterorientierung/
soziale Aspekte

5. Angebote von Gesundheits-
forderungsmaflnahmen

7. Demographischer Wandel

6. Work-Life-Balance Konzepte

_IT
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eitspotentialanalyse*
h

htung einer Unternehmenstochter
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Unternehmenstochter

Unternehmenspalitische Voraussetzungen fir BGM +25%
Festlegung von Zustandigkeiten und Res sourcen 31%
Fuhrungskrafteeinbindung u. Beteiligung amBGM | 39%
Personalpolitik/Mitarbeiterorientierung/soziale Aspekte \V +65%
Angebote von Ges undheitsforderungsmaBnahmen ] 58%
Work-Life-Balance Konzepte S ] 53%
Demographischer Wandel —— 13% +
Gesundheitskommunikation 30%
Gesundheitskennziffern und Berichterstattung ] 57%
Arbeitsschutz/Arbeitssicherheit 40%
Wiedereingliederungsmanagement + 60%
\ \
0% 25% 50% 75% 100%
* Mittelwert Konzern Gesamt

"l Hoher Grad der Zielerreichung



,Gesundheitspotentialanalyse” — Empfehlungen
Fuhrungskrafteeinbindung und Beteiligung am BGM ﬁ»«i

Prozess

Zentrale Empfehlungen

» Fihrungskréaftequalifizierung auf 3 Ebenen:

» Bewusstmachung der Rolle der FK im Rahmen eines
BGM

= Fuhrung und Gesundheit- Einfluss fihrungsrelevanten
Verhaltens auf die Mitarbeitergesundheit

= Verbesserung der personlichen Gesundheitskompetenz
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BGM Online-Potentialanalyse bel 287 dt.
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Verteilung der Unternehmensgrof3e (MA) )
bei den beteiligten Unternehmen
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Gesundheitspotential tuber alle N

Unternehmenspolitische Voraussetzungen fiir den Aufbau eines
Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)

Gesundheitsberichterstattung / Gesundheitskennziffern Festlegung von Zustandigkeiten und Ressourcen

hizeitenmanagement/ Wied ereingliederungsmanagement Flhrungskrafteeinbindung und Beteiligungam BGM Prozess

Arbeitsschutz/ Arbeitssicherheit/ Arbeitsmedizin Personalmanagement/ Mitarbeiterorientierung / soziale Aspekt

Gesundheitskommunikation Angebote von Gesundheitsforderungsmalnahmen

Demographischer Wandel Work-Life-Balance Konzepte

= (Gesamt




Gesundheitspotential Im )
Branchenvergleich - Industrie

Unternehmenspolitische Voraussetzungen firr den Aufbau eines
Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)

Gesundheitsberichterstattung / Gesundheitskennziffemn Festlegung von Zusténdigkeiten und Ressourcen

Fehlzeitenmanagement/ Wiedereingliederungsmanagement Flhrungskréfteeinbindung und Beteiligungam BGM Prozess

i

Angebote von Gesundheitsférderungsmalinahmen

Arbeitsschutz/ Arbeitssicherheit/ Arbeitsmedizin Personalmanagement/Mitarbeiterorientierung/ soziale Aspekte

Gesundheitskommunikation

—(Gesamt

Demographischer Wandel Work-Life-Balance Konzepte

=—|ndustrie
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Gesundheitspotential Im )
Branchenvergleich — Handel

Unternehmenspolitische Voraussetzungen fir den Aufbau eines
Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)

Gesundheitsberichterstattung / Gesundheitskennziffern Festlegung von Zustandigkeiten und Ressourcen

shlzeitenmanagement/Wiedereingliederungsmanagement Fuhrungskrafteeinbindung und Beteiligung am BGM Prozess

Arbeitsschutz/ Arbeitssicherheit/ Arbeitsmedizin Personalmanagement/Mitarbeiterorientierung/ soziale Aspekte

Gesundheitskommunikation Angebote von Gesundheitsforderungsmanahmen

Demographischer Wandel Work-Life-Balance Konzepte — Gesamt

=—Handel




Durchschnittliche Ausschopfung des SKoLAMED
Gesundheitspotentials nach Unternehmensgrofde
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Durchschnittliche Ausschdpfung des Gesundheitspotentials
nach Unternehmensgrélie
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Branchenvergleich nach Kriterien ..
Kriterium 1

Unternehmenspolitische Voraussetzungen fur den Aufbau eines

Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)
100%
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40%
35,6% 34,9% 35,3%

20% 25,2%

0%




Branchenvergleich nach Kriterien ..
Kriterium 3

Flhrungskrafteeinbindung und Beteiligung am BGM Prozess
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Branchenvergleich nach Kriterien ..
Kriterium 5

Angebote von GesundheitsforderungsmalRnahmen
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Folgende Gesundheitsforderungs-Programme SKOLAMED
fuhren Unternehmen fur Fuhrungskrafte durch
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Umgesetzte Gesundheitsforderungs- )
Programme fur Mitarbeiter
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Branchenvergleich nach Kriterien ..
Kriterium 7

Demographischer Wandel
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Alterstruktur der Unternehmen
branchenubergreifend
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Alterstruktur der Unternehmen im ..
Branchenveragleich

______________ gl itldld
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Branchenvergleich nach Kriterien ..
Kriterium 11

Gesundheitsberichterstattung / Gesundheitskennziffern
100%

80%
60%
40%
20%
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Ausgaben pro Mitarbeiter im Rahmen des HE
BGM

hif

bis 30 EUR pro MA/Ja

]

-

bis 10 EUR pro MA/Janhr

bis 5 EUR pro MA/Jahr

Wis’wir nichtl

0%__ 10% 20% 30 0% 50% 60% 70% 80% 9?% 100¢
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Wirtschaftlichkeitsberechnung im Rahmen des

BGM werden nur von 10% der Unternehmen
durchgefiuhrt
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SKOLAMED - 6 Erfolgsfaktoren auf dem auf dem Weg ﬁmi

zu einem Betrieblichen Gesundheitsmanagement

1. Erfolgsfaktor: — Schaffung unabdingbarer Grundvoraussetzungen

*Gesundheit im Unternehmensleitbild
*Dienst-/Betriebsvereinbarung (GF/BR/PV/MV)

*Ressourcenfestlegung (Investitionsbereitschatft)

*Festlegung von Zustandigkeiten und Kompetenzen (schriftlich fixiert)

2. Erfolgsfaktor — Einrichtung eines Steuerungsgremiums

. BGM-Motor

3. Erfolgsfaktor — Aufbau eines BGM Kommunikationssystems

e internes Marketing

4. Erfolgsfaktor — Fihrungskrafteeinbindung am BGM Prozess

« Fdhrungskraftequalifizierung

Ta—



SKOLAMED - 6 Erfolgsfaktoren auf dem auf dem Weg %m%
=Y

Z\ nem Betrieblichen Gesundheitsmanagement

- H N/ N/ B H b B

5. Erfolgsfaktor — Aufbau und Verankerung einer systematischen Vorgehensweise

Ist-Analyse/ Bedarfsanalyse

Wie geht es
dem Mitarbeiter?

Bedarfsorientierte/kennzahlenorientierte/
zielfuhrende
Planung von MalRnahmen

Evaluation, Abgleich zwischen
festgelegten Zielen
und tatsachlich erreichten Ergebnissen

=

6. Erfolgsfaktor — Entwicklung einer Gesundheitsberichterstattung ‘
30

Durchfihrung der Mainahmen




Vielen Dank
fur die Aufmerksamkeit



